Symposium Zorg voor Verbetering
Programma

Datum: Vrijdag 17 maart 2017, 9:30 - 15:30 uur

Locatie: De Eenhoorn, Amersfoort

Kernboodschap symposium

- Santeon durft voorop te lopen!
- Het inhoudelijk bewijs:
O wat zijn de uitkomsten, de benchmark

o hoe werkt VBHC en hoe ver zijn we met de toepassing ervan in onze ziekenhuizen
o wat zijn de concrete resultaten Zorg voor Verbetering tot nu toe

Dagvoorzitter
Inge Diepman

Kevynote sprekers (internationaal)

1. Stefan Larsson
2. Marc Berg
Derde externe spreker: Joris van Eijck, Menzis

Thema'’s (nader in te vullen) voor parallelsessies: 2 rondes

1. VBHC: niet te lang over nadenken, maar vooral gaan doen. Projectleiders vertellen over de
start van een VBHC programma in een ziekenhuis.
De organisatie en opstart van een VBHC-programma: do’s en dont’s; projectleiders
VBHC (Santeon VBHC leider Annemarie Haverhals plus projectleider Maasstad & arts?)

2. Met welke indicatoren help je de patiént en de dokter nu écht? Selectie van uitkomst,- proces-
en kostenindicatoren
Wat zijn de relevante indicatoren (uitkomsten, proces en kosten) en waarom / verschil
interne en externe transparantie; uitgewerkt voor heupartrose (projectleider Samyra Keus en
projectleider Marjan Gort & artsen Rudolf/Carina)

3. VBHC is verbeteren; hoe doe je dat met zeven ziekenhuizen voor borstkanker?
Hoe zet je de verbetercyclus in gang: uitgewerkt voor borstkanker (projectleiders Jan de
Boer & Jose Meulepas & chirurg Yvonne van Riet)

4. Resultaten op tafel: Santeon uitkomsten voor prostaatkanker
Uitkomsten en verbeteringen in detail (projectleider Frans Herwaarden & uroloog JP van
Basten)

5. Resultaten op tafel: Santeon uitkomsten voor longkanker
Uitkomsten en verbeteringen in detail (projectleider Jos Kroon- longarts Franz Schramel)

6. Resultaten op tafel: Santeon uitkomsten voor darmkanker
Uitkomsten en verbeteringen in detail (projectleiders Elly Huiskes /Jan de Boer & chirurg
Eino van Duijn)


http://ingediepman.nl/
http://www.bcg.com/people/experts/stefan-larsson.aspx
https://home.kpmg.com/xx/en/home/contacts/b/marc-berg.html
https://www.linkedin.com/in/joris-van-eijck-a12322
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€ santeon

7. Helpt dat nou ‘de patiént aan tafel’. Prachtige voorbeelden van patiénten die deelnemen aan
de verbeterteams. (Projectleiders Samyra Keus /Elly Huiskes & pati€éntenverenigingen)
Rol van patiénten en patiénten-vertegenwoordigers bij de verbetercyclus (verteld door
patiént en patiéntenvereniging)

Programma

Vanaf 8:45 uur

9:30 - 9:33
9:33-9:38
9:38 - 9:40
9:40 - 10:10

10:10 - 10:35

10:35 - 11:00

11:00 - 11:20
11:20 - 11:45
11:45 - 12:00
12:00 - 13:00
13:00 - 13:50
13:50 - 14:10
14:10 - 15:00
15:00 - 15:10
15:10 - 15:20

15:20 - 15:30

15:30 - 16:00

Ontvangst en inschrijving

Santeon film (nieuw)

Welkom en opening door de voorzitter
Welkom door dagvoorzitter

VBHC internationaal

(Vraag en antwoord a la verbetercyclus*)
VBHC bij Santeon

Artsen aan het woord

Opvallende ervaringen en resultaten
Pauze

Waardebepaling en bekostiging van zorg
Menzis: zorgverzekeraar en VBHC
Lunch

Parallel sessies ronde 1

Wisseling zalen, korte break
Parallelsessies ronde 2

Wisseling zalen

Plenaire afsluiting (discussie n.a.v. parallelle

sessies via twitter en stemmen)
Vooruitblik en afsluiting

Borrel

Voorzitter Santeon
Inge Diepman
Stefan Larsson (BCG)

Annemarie Haverhals
(Santeon)

Marc Berg (KNMG USA)
Joris van Eijck (Menzis)

Leonique Niessen (Santeon)

* Bij ELKE sessie mogelijkheid om via app vragen te stellen. Eind van de sessie worden 3 (?) vragen
plenair ‘behandeld’; er kan over worden gestemd en resultaten direct zichtbaar op scherm

Www.zorgvoorverbetering.nl



http://www.zorgvoorverbetering.nl/

